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Pieteikties pa
talr.29354101
vai sutot pieteikumu

briva forma uz e-pastu
ego@egocentrs.lv,

noradot dalibnieka vardu,
uzvardu un rekvizitus, ja
kursus apmaksa iestade.

Pie mums var atbraukt ar
17.trolejbusu lidz pietu-
rai Bikernieku iela vai
jebkuru citu sabiedrisko
transportu lidz VEF
kultaras pilij. Atroda-
mies Skanu ierakstu
studijas éka Araisu iela
34. Automasinu
novietosana ielas mala-
bez maksas

PROFESIONALAS PILNVEIDES PRAKTISKS

SEMINARS

Cels uz ,gruto klientu”
apkalposanu

Norises laiks, vieta: 2014.gada 3.novembris, pl.10.00 — 16.00 Araisu iela 34

/Skanu ierakstu studijas eka/

Sis ir praktisks semindrs, kurd, aktivi iesaistoties, redlds situdcijas analizéjot un
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savus kolégus atbalstot, radisim atbildes uz sekojoSiem jautajumiem:

Ka més raksturotu ,,Grato klientu” .

Kadas ir manas saskarsmes gratibas, ka apkalpojosa personala
parstavim, kad ,,tas” ir mana tuvuma?

Kadas metodes izmantojam, lai tiktu gala ar apgratino$am situacijam?
Kadas sekas tas atstaj uz misu personibu un privato dzivi?

Ka atbrivoties no spriedzes un rast spéku atbalstit koléegi?

Mani iek$€jie resursi un to atjaunosSanas iespéjas.

Praktisku metozu vingrinajumi.

Veiksmiga Dialoga pamatprincipi.

Dalibnieki iegds praktiskas iemanas stresa mazindsana un jaunas
prasmes dialoga filozofiskaja un praktiskaja izmantosana.

Seminara vaditaja: GITA VEISA, Mg.Psych, Mg. Paed, strada ka psihologe/

konsultante ar individualiem klientiem. Jau astoto gadu supervizore J.

Cesnakovas autorprogrammu studentiem Latvija. Organizé un vadu dazadu

meérku atbalsta grupas: vecakiem un audZuvecakiem, sievietém un personam,

kas cietusas no vardarbibas. Vada autorprogrammas un seminarus personibas
attistibai.

MAKSA : 40 EIRO /cena ieklauta kafijas pauze, macibu materiali/

Ja no vienas iestades seminaru apmeklé 2 vai vairak dalibnieku,

tad atlaide 10%

Semindra beigas sanemsiet apliecibu par dalibu profesionalas

pilnveides praktiskaja seminara.



